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MUSU APNEMSANAS

Més nodrosinam tadu iekséjas kontroles sistému, kas lauj efektivi parvaldit Uznémuma parzina esoso
tdenssaimniecibas infrastruktdru, nodroSinat ilgtsp&jigu, droSu un nepartrauktu kvalitativa Gdens
pieejamibu iedzivotajiem, savlaicigi identificét un vadit ar Gdenssaimniecibas drosibu, pakalpojumu
nepartrauktibu un vides aizsardzibu saistitus riskus, ka ari nodrosinat visu Uznémuma funkciju veikSanu
atbilstigi aréjiem un iekSéjiem normativajiem aktiem.

Més uzturam konsekventu integritates, atbildibas un atbilstibas kultdru, kas tiek istenota visos
Uznémuma Ilimenos, sakot no augstakas vadibas lidz ikvienam darbiniekam. Efektiva iekS€ja kontrole,
atbilstiba normativajam prasibam un risku vadiba ir biatiska, lai aizsargatu Uznémumu, parvalditu riskus
un saglabatu sabiedribas uzticibu.

Més nodrosinam iekSéjas kontroles ievieSanai nepiecieSamos resursus un neatkarigu uzraudzibu.

Més sagaidam, ka visi darbinieki rikosies é&tiski, ievéros Politiku, ka ari aréjos un iekSéjos normativos
aktus, zinos par incidentiem, parkapumiem un bazam, vérsoties pie atbildigajiem darbiniekiem vai
izmantojot atbilstoSus zinosanas kanalus. ST apnemsanas atspogulo misu pamatvértibas un ir batiska
musu ilgtermina panakumiem.

Més atbildigi izturamies un rosinam ikvienu darbinieku atbildigi izturéties pret klientu un sadarbibas
partneru sniegtajiem priek$likumiem, sidzibam vai citiem zinojumiem. Ipada uzmaniba tiek pievérsta
tiem zinojumiem, kas signalizé par iesp&jamiem riskiem, atbilstibas vai iekS&jas kontroles trikumiem,
lai savlaicigi ieviestu nepiecieSamos uzlabojumus.

1 MERKIS UN TVERUMS

1. Politikas mérkis ir noteikt vienotus iek$€jas kontroles, atbilstibas nodrosinasanas un risku vadibas
pamatprincipus un atbildibas sadalijumu Uznémuma, lai nodrosSinatu mérku sasniegsanu, efektivu,
ilgtspé&jigu un sekmigu darbibu, racionalu un ekonomiski pamatotu resursu izmantosanu, datu un
informacijas ticamibu un darbibas atbilstibu aré&jiem un iek$&jiem normativajiem aktiem.

2. Politika ir izstradata saskana ar Publiskas personas kapitala daJu un kapitalsabiedribu parvaldibas
likumu un taja ir ietvertas Rigas domes 21.08.2020. IekS&jo noteikumu Nr.4 “Rigas pilsétas
pasvaldibai piederoso kapitala daju un kapitalsabiedribu parvaldibas kartiba” noteiktas prasibas.

I. IZMANTOTIE TERMINI

Atbilstiba - Uznémuma darbibas, Iémumu un iekSéjo procesu atbilstiba spéka esosajiem aré&jiem un
iekSéjiem normativajiem aktiem, kompetento iestazu prasibam, ka ari étikas un labas parvaldibas
standartiem.

Iekséjais audits - iekS€éja auditora neatkariga un objektiva darbiba, kuras rezultata tiek nodroSinats
iekSéjas kontroles sistémas, risku vadibas un parvaldibas efektivitates novértéjums visas Uznémuma
darbibas jomas, sagatavojot iekS€ja audita zinojumu.

Iekséjas kontroles procesu ipasnieki — noteiktu horizontalas parraudzibas jomu procesu Tpasnieki,
kuri nodrosina, ka attiecigaja joma tiek izstradatas, ieviestas un uzturétas atbilstoSas kontroles,
sekméjot, ka tas ievéro visas struktlirvienibas (pieméram, kiberdrosiba, datu aizsardziba un citas
horizontali piemérojamas kontroles).

Iekséjas kontroles sistéema, IKS - integréts pasakumu, tostarp politiku, procediru un mehanismu
kopums, kas sekmé Uznémuma mérku sasniegSanu, vienlaikus nodroSinot risku parvaldibu, aktivu
aizsardzibu, atbildigu resursu izmantoSanu un normativo aktu prasibu ievérosanu.

Iekséjas kontroles vide - standartu, procesu un struktiiru kopums, kas nodrosina pamatu ieksgjas
kontroles istenoSanai visa Uznémuma.

Politika - IeksSgjas kontroles, atbilstibas un risku vadibas politika.

Risks - iesp&jams notikums, kas var ietekmét Uznémuma spéju nodrosinat kvalitativu un uzticamu
sabiedrisko Gdenssaimniecibas pakalpojumu sniegSanu, ilgtsp&jigu un drosu Gdens resursu izmantoSanu
un stratégiski svarigas infrastruktliras parvaldibu vai sasniegt noteiktos mérkus un Tstenot stratégiju. Ta
ir nenoteiktibas ietekme (draudi vai iesp€jas) uz sagaidamajiem rezultatiem.

Risku vadiba - nepartrauktas un koordinétas darbibas esosSo un iesp&jamo risku, to attistibas scenariju
identificéSanai, risku célonu, ietekmes un iestasanas varbitibas analizei, risku vadibai nepiecieSamo
darbibu noteikSanai un ievieSanai.

Riska ipasnieks - jebkuras Uznémuma struktiirvienibas vaditajs, noteikts amats vai valdes pilnvarots
darbinieks, kura atbildibas sféra var istenoties risks.

Uzpnémums - Mées, SIA “Rigas tdens”.
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II. IEKSEJAS KONTROLES SISTEMAS PAMATPRINCIPI

3. IKS ir veidota, balstoties uz starptautisko iekSéjas kontroles modeli, ko izstradajusi sponsoréto
organizaciju komiteja COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission),
akcentéjot tris galvenos IKS mérkus:

3.1. darba procesu efektivitate;
3.2. sniegtas informacijas ticamiba;

3.3. darbibas atbilstiba normativajiem aktiem.
4. IKS darbibas pamatprincipi ir:
4.1. efektiva, lietderiga un ekonomiska darbiba atbilstosi tas kompetencei, izvirzitajiem

mérkiem, uzdevumiem un pieejamajiem resursiem, ipasi attieciba uz drosu un nepartrauktu
tdenssaimniecibas pakalpojumu nodrosinasanu;

4.2, darbiba sabiedribas interesés, nodrosinot labu parvaldibu;

4.3. darbiba atbilstosi normativajos aktos noteiktajai kompetencei un prasibam;

4.4, iespéjamo korupcijas un interesu konflikta risku novérsana;

4.5. mantas un finansu lidzeklu izS8kérdésanas, neefektivas un nelietderigas izmantoSanas
novérsana;

4.6. pielauto klidu un paredzamo risku savlaiciga identificéSana un novérsana un nepiecieSamo

darbibu veikSsana, Tpasi jomas, kur var tikt apdraudéta droSa un nepartraukta
tidenssaimniecibas pakalpojumu sniegSana;

4.7. savlaicigas, ticamas finanSsu un vadibas informacijas ieglSana un aizsardziba pret
informacijas neatlautu izpausanu, tostarp nemot véra Uznémuma emitétos vértspapirus un
ar tiem saistitas informacijas atklasanas prasibas.

5. Uznémuma tiek nodrosinata efektiva iekS€ja komunikacija, kas garanté informacijas apmainu starp
darbiniekiem un vadibu gan horizontali, gan vertikali, nodrosinot savlaicigu informaciju par
neatbilstibam, incidentiem, potencialiem riskiem u.c. notikumiem, kas var ietekmét Uznémuma
darbibu.

6. IKS tiek pastavigi pilnveidota, nepiecieSamibas gadijuma veicot grozijumus politikas un citos
iekS€jos normativos aktos, atbilstosi izmainam Uznémuma darbiba un darbibu ietekmé&josSos
apstak|os.

III. IEKSEJAS KONTROLES SISTEMAS DARBIBA

7. IKS elementi ir parvaldibas un atbildibas sadalijums, kontroles vide, risku parvaldiba, kontroles
pasakumu Tstenosana, informacijas apmainas nodrosinasana.

8. IKS tiek istenota, ievérojot tris liniju modeli, kura skaidri noteiktas atbildibas par kontrolu
IstenoSanu, uzraudzibu un neatkarigu parliecibas sniegSanu: pirma linija — operacionala kontrole,
otra Iinija - uzraudzibas un atbilstibas funkcijas, tresa linija - iekS&jais audits. Par konsekventu
uzraudzibas TistenoSanu atbild Uznémuma augstakas parvaldibas institlicijas -valde, revizijas
komiteja un padome, tostarp péc nepiecieSamibas istenojot aréjo auditu.

9. Tris liniju modeli veido:

9.1. primara kontrole (pirma linija), ko atbilstosi savam funkcijam saistoSam procediram vai
citiem iekS€jiem normativajiem aktiem veic visi darbinieki un nodrosina struktGrvienibu
vaditaji un procesu Tpasnieki, tostarp:

ievérojot visus attiecinamos aréjos un iek$&jos normativos aktus;
nodrosSinot darbibas atbilstibu aréjos un iek$&jos normativajos aktos noteiktajai kartibai;
ievérojot organizatoriski augstaku darbinieku norades;
identificéjot uz savu darbibu attiecinamus riskus un zinojot par tiem savam tiesajam
vaditdjam un/vai iesaistoties noteiktajos risku identificEéSanas un novértéSanas vai
atbilstibas novértéSanas procesos;
o defingjot iekSgjas kontroles, atbilstibas nodrosinasanas un risku vadibas pasakumus, kas
ir atbilstosi to darbibai, un nodrosSinot to ievérosanu;
e zinojot par nepilnibam iekséjas kontroles, atbilstibas vai risku vadibas joma un/vai
potencialiem Sajas jomas noteikto pasakumu istenosanas izaicinajumiem;
e zinojot par nepiecieSamibu izstradat jaunus iekS&jos normativos aktus vai veikt
grozijumus esoSajos normativajos aktos;

9.2. uzraudzibas un kontroles pasakumi (otra linija) ir ietverta Uznémuma vadibas,
pamatdarbibas un atbalsta darbibu procesos, informacijas sistémas iestradatos uzraudzibas
elementos, pasnovértéjuma parskatos un datu analizés, kas ietekmé IeEmumu pienemsanu.
Otro aizsardzibas liniju veido:
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9.2.1. Atbilstibas funkcija nodroSina Uznémuma darbibas atbilstibu ar&jiem un
iekSgjiem normativajiem aktiem, ka ari uzrauga horizontalas atbilstibas jomas,
nodrosinot to efektivu darbibu un savstarp&ju informacijas apmainu. Atbilstibas funkciju
atbilstosi valdes apstiprinata procedira noteiktajai kartibai nodrosina Atbilstibas
vaditajs. Atbilstibas funkcija nodrosina:

9.2.1.1. regularu, ne retak ka reizi gada, darbibas atbilstibas risku novértésanu,
apkopojot un analiz&jot iepriek$&jos novertéjumus, parbaudes, stidzibas, incidentus,
neatbilstibas un parkapumus, ka ari izstradajot darbibas atbilstibas novértéjuma
planu nakamajam gadam, kuru apstiprina valde;
9.2.1.2. Darbibas atbilstibu aréjiem un iekS&jiem normativajiem aktiem, tostarp
specifiskajas horizontalajas jomas:
sankciju piemérosanas kartiba;
pretkorupcijas pasakumu ievérosana;
amatu savienosanas prasibas;
valsts amatpersonu statusa un deklarésanas prasibas;
interesu konfliktu novérsana;
personas datu aizsardziba;
konkurences tiesibu ievérosana;
kiberdrosibas prasibas;
Publiskas personas kapitala dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas likuma prasibas,
tostarp informacijas atklasana un publiskosana;

9.2.1.3. savlaicigu izmainu aréjos normativajos aktos identificéSanu un to atspogulosanu

iekS€éjos normativajos aktos, izstradajot vai grozot tos atbilstosi prasibam;

9.2.1.4. saskanotu un savstarpéji atbilstoSu iek$&jo normativo aktu sistému, ievérojot

tajos noteiktos pamatprincipus;

9.2.1.5. neatbilstibu un nepilnibu identificESanu aréjo vai iek$éjo normativo aktu prasibu
ievérosana;
9.2.1.6. regularu darbibas jomu atbilstibas novértéjumu veikSanu, trikumu un

nepiecieSamo uzlabojumu identificEsanu un uzraudzibu par to ievieSanu; kritisku vai
augsta riska neatbilstibu gadijuma - to iesniegsanu izskatiSanai valdei;

9.2.1.7. regularu, visaptverosu darbibas atbilstibas parskatu sagatavoSanu un
iesniegsanu izskatiSanai valdei un padomei.

9.3. Risku vadibas funkcija, kuru atbilstosi valdes apstiprinata procedira noteiktajai kartibai uztur
un parvalda Risku parvaldnieks.
9.3.1.1. Risku vadibas funkcijas nodrosinasana tiek ievéroti sekojosi principi:

e integréta pieeja - Risku vadiba, nosakot katra iesaistita atbildibu, integréta visos
Uznémuma Ilimenos un procesos, sakot no stratégijas lidz ikdienas [Emumu
pienemsanai;

e samérigums - resursu izmantoSana risku vadibai tiek veikta efektivi un samérojami
ar riska nozimigumu, noveértejot ieguldijumus pret iesp&€jamiem zaud€jumiem;

e atklatiba - darbinieki tiek aicinati atklat riskus, un risku nokluséSana nav pielaujama;

e operativitate un dinamiskums — Més sekojam aréjas un iekséjas vides izmainam un
notikumiem, apzinam izmainas esoSajos un identificéjam jaunus riskus, péc
nepiecieSamibas pielagojot risku vadibas metodiku;

e strukturéta un visaptveroSa pieeja - Mé&s nodrosinam, ka visu veidu riski tiek
identificéti, analizéti, parvalditi, uzraudziti un komunicéti sistematiski, planveidigi un
Visos organizacijas limenos;

e iesaiste - Risku vadibas process tiek Tstenots ar atbilstoSu un savlaicigu ieintereséto
pusu iesaisti, lai nodrosinatu dazadu viedoklu, zindSanu un pieredzes integrésanu
[Emumu pienemsana, veicinatu pilnigaku risku izpratni un pamatotakus parvaldibas
risinajumus;.

e labaka pieejama informacija - Risku vadiba tiek balstita uz vésturiskiem datiem,
pieredzi, atgriezenisko saiti, pasreiz€jo informaciju un nakotnes prognozém;

e nepartraukta pilnveide - Risku vadiba tiek regulari parskatita un uzlabota, balstoties
uz ieprieks&jo pieredzi un regularam iesaistito puSu apmacibam.

9.3.1.2. Riski tiek iedaliti sekojosas kategorijas:
e Stratégiskie - saistiti ar stratégijas noteikSanu un izpildi;
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e Vides -darbibas ietekme uz vidi un klimatu, ka arm klimata parmainu ietekme uz
darbibu;

e Operacionalie — neatbilstosa iekS€jo procesu norise cilvéku vai sistému darbibas vai
arejo apstak|u ietekmes rezultata;

e Finansu - saistiti ar finanSu planosanu un parvaldibu, ka ari iespéjamam izmainam
finansu joma, kuru de] planotas izmaksas var batiski atSkirties no realajam.

9.3.1.3. Risku vadibas procesa ieklautas sekojosas darbibas:

e risku identificéSana - ietver risku atklasanu un aprakstisanu;

e risku izvértésana - ietver katra identificéta riska analizi (varbitibas, ietekmes un riska
vértibas noteiksSanu);

e readésana uz riskiem - nosaka nepiecieSamas aktivitates, kuru veikSanas rezultata
katra identificeta riska iedarbiba klitu Uznémumam pienemama;

e risku vadibas procesa uzraudziba un zinosSana - ietver identificéto risku parvaldibas
pasakumu izpildes uzraudzibu, ieprieks identificéto risku informacijas parskatisanu un
risku informacijas zinoSanu valdei un padomei.

9.3.1.4. Risku parvaldnieka atbildiba risku vadiba:

e izstrada vienotu risku vadibas iekSéjo regul&jumu;

e koordiné un péc nepiecieSamibas sniedz atbalstu darbiniekiem risku identificéSana,
novértésana un kontroles pasakumu noteiksana;

e koordiné batisko risku indikatoru definéSanu un uzraudzibu;

e izveido, uztur un aktualizé vienotus risku un incidentu registrus;

e péc nepiecieSamibas, bet ne retak ka reizi gada koordiné ieprieks identificéto risku
parvértésanu un jaunu risku identificéSanu;

e reizi ceturksni sagatavo un sniedz valdei risku un incidentu vadibas parskatus;

e konsulté risku vadiba iesaistitos darbiniekus, nodrosina tiem nepiecieSamo teorétisko
atbalstu un ierosina nepiecieS$amas apmacibas par risku vadibas jautajumiem;

e sniedz priekslikumus attieciba uz risku vadibas sistémas pilnveidoSanu.

9.3.1.5. Risku ipasnieku atbildiba risku vadiba:
e atbilstosi noteiktajai kartibai identificé un izveérté riskus sava atbildibas joma, ka ari
nosaka So risku mazinasanas un kontroles pasakumus;
e nodroSina atbilstosas, savlaicigas un patiesas informacijas pieejamibu risku
identificéSanai;
e nodrosina un uzrauga risku mazinasanas un kontroles pasdkumu ieviesanu;
e veic ieprieks identificéto risku ikdienas uzraudzibu
9.3.1.6. Paréjo darbinieku atbildiba risku vadiba:
e savu amata pienakumu ietvaros piedalas risku identificéSanas un izvértésanas, ka ari
risku mazinoSo pasakumu noteikSanas un ievieSanas procesos;
e savlaicigi zino savam tieSajam vaditajam par jaunu risku identificéSanu un
notikusajiem incidentiem sava darba.
9.3.2. Citi iekséjas kontroles procesi, kurus isteno to Tpasnieki (iznemot iekS&jo auditu)

atbilstosi Uznémuma Procesu kartei, katrs sava procesa ietvaros un atbilstosi attiecigam
procedidram nepartraukti 1stenojot pirmas aizsardzibas linijas uzraudzibu;

9.4. neatkarigas parliecibas sniegsana / iekséjais audits (tresa linija), kuru atbilstosi
padomes apstiprinatajam nolikumam, iekSéja audita veikSanas rokasgramatai, Visparg&jiem
iekS€ja audita standartiem un IekS&ja audita profesionalas prakses obligatajam tematiskajam
prasibam nodrosina padomei tieSi paklauta Ieks€ja audita dala:

e pirma un otra aizsardzibas [imena darbibas periodisku uzraudzibu;

e ieks€ja audita parbauzu un konsultativo uzdevumu veik$anu, sagatavojot to zinojumus;

¢ informacijas sniegSsanu valdei, revizijas komitejai un/vai padomei par bitiskiem
konstatétajiem trikumiem un nepiecieSamajiem uzlabojumiem;

e audita ieteikumu izpildes uzraudzibu;

e ne retak ka reizi gada valdei, revizijas komitejai un padomei sagatavotu novértéjumu par
iekS€jas kontroles sistémas un risku vadibas efektivitati.
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10. Péc padomes vai valdes pieprasijuma péc nepiecieSamibas tiek veikts IKS vai atsevisku tas elementu
neatkarigs aréjais izvértéjums. Neatkarigs aréjais audits tiek istenots ari citos gadijumos, atbilstosi
normativo aktu prasibam.

11. Uznémuma augstakas parvaldibas institicijas IKS ietvaros veic Sadas parvaldibas funkcijas:

11.1.

11.2.

11.3.

IV.

Valde:

nodrosina IKS izveidi, ievieSanu un istenoSanu, tostarp nodrosina nepiecieS$amos resursus
IKS funkciju veikSanai, ka ari izstrada un apstiprina ar IKS ievieSanu saistitus iekSéjos
normativos aktus;

zino Padomei par IKS parkapumiem, klidam vai citam nepilntbam, ja to risinasanai
nepiecieSama Padomes riciba un/vai sniegta informacija ir tada, par ko Padomei jabit
informétai;

péc nepiecieSamibas, bet ne retak ka reizi gada sniedz parskatu Padomei par atbilstibas
un risku vadibas nodrosinasanu;

definé risku apetiti;

identificé un izvérté riskus attieciba uz izvélétas stratégijas atbilstibu Uznémuma vizijai,
misijai un stratégiskajiem mérkiem, ka ari riskus, kas varétu ietekmét noteikto
stratégisko mérku izpildi, nodrosinot atbilstoSu reagésanu uz tiem;

apstiprina butisko risku vadibas pasakumu planus un risku indikatorus;

péc nepiecieSamibas, bet ne retak ka reizi gada nodrosina ieprieks identificéto risku
parvértésanu un jaunu risku identificéSanu;

Padome:

uzrauga un novérté IKS darbibas efektivitati, reizi gada izskatot valdes sagatavoto
parskatu. Ja attiecigaja gada ir veikts ar€js IKS novértéjums, Padome izveérteé ta rezultatus
un izskata nepiecieSamos uzlabojumus IKS darbiba;

apstiprina iek$&ja audita nolikumu;

uzrauga risku vadibas sistémas darbibu, parskata tas atbilstibu un efektivitati,
pamatojoties uz valdes sniegto risku informaciju, veikto pasnovértéjumu vai neatkarigu
izveértejumu, apstiprina risku apetiti, reizi ceturksni izskata valdes sniegto informaciju par
bitiskiem riskiem un to parvaldibu un identificé ar padomei noteikto uzdevumu veikSanu
saistitos riskus.

Revizijas komiteja izskata ar IKS darbibu saistitus jautajumus, tostarp iekséja audita
zinojumus un citu sniegto informaciju atbilstosi revizijas komitejas nolikuma noteiktajai
kompetencei.

NOSLEGUMA JAUTAJUMI

12. Més izstradajam procediiras un iekSéjos normativos aktus, kas detalizé Politika noteiktos principus,
nodrosinot to konsekventu ievérosanu un efektivu piemérosanu visas Uznémuma darbibas jomas.
13. Visi uznémuma darbinieki tiek iepazistinati ar Politiku. Politika ir pieejama Uznémuma timekla

vietne.

14. Uznémuma vadiba reizi gada izvérté Politiku un veic nepiecieSamas izmainas, lai nodrosinatu efektivu
Politikas un iekS&jo normativo aktu piemérosanu.
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