	Apraksts:
	SIA “Rīgas ūdens” veic tirgus izpēti
“Mājaslapas uzturēšanas un atbalsta pakalpojumi”
(identifikācijas Nr. T.I.39)

	Piedāvājuma iesniegšanas termiņš 
	2023.gada 21.aprīlim, plkst.10:00

	Kontaktpersonas:
	SIA “Rīgas ūdens” Apsaimniekošanas un resursu pārvaldības daļas Nekustamā īpašuma sektora nekustamā īpašuma un apsaimniekošanas speciāliste Inga Lutere, tālr.67088365, e-pasta adrese: inga.lutere@rigasudens.lv
SIA “Rīgas ūdens” Informācijas tehnoloģijas daļas Jaunākais sistēmu analītiķis - projekta vadītāja Natālija Belousova, tālr.67088550, e-pasta adrese: natalija.belousova@rigasudens.lv


Aicinām Jūs piedalīties tirgus izpētē un līdz 2023.gada 21.aprīlim plkst.10:00 nosūtīt savu piedāvājumu uz e-pastu: tirgusizpete@rigasudens.lv. 
IEPIRKUMA PRIEKŠMETS:
Uz Drupal bāzētas WEB lapas uzturēšana, izmaiņu pieprasījumi un konsultācijas SIA “Rīgas ūdens” vajadzībām saskaņā ar šī uzaicinājuma un Tehniskā specifikācijā – Finanšu piedāvājuma veidnē noteiktajām prasībām.
Piegādes adrese: Z.A.Meierovica bulvāris 1, Rīga.
IESNIEDZAMIE DOKUMENTI:
Pretendenta parakstīts Tehniskā specifikācijā – Finanšu piedāvājuma veidnē saskaņā ar Pielikumu. 
PIEDĀVĀJUMU VĒRTĒŠANA:
Vērtēšanas rezultātā tiks izvēlēts piedāvājums ar viszemāko cenu. 
LĪGUMA SLĒGŠANA:
1. Tirgus izpētes rezultātā Pasūtītājs noslēgs līgumu ar Pretendentu/-iem, kura/-u piedāvājums atbildīs norādītajām prasībām un būs ar viszemāko cenu.
2. Paredzētais līguma izpildes termiņš –  12 (divpadsmit) mēneši.
3. Paredzamais stundu skaits līguma ietvaros – 115 stundas.
4. Apmaksas noteikumi – apmaksa par iepriekšējā mēnesī sniegtajiem pakalpojumiem tiks veikta 30 (trīsdesmit) dienu laikā saskaņā ar abpusēji parakstītiem aktiem pamatojoties uz saņemtajiem rēķiniem.
5. Katrs Piegādātāja veiktais Darba uzdevums tiek pieņemts, abām pusēm elektroniski saskaņojot un parakstot darbu nodošanas – pieņemšanas aktus.
6. Ja darba pārbaudes gaitā Pircējs konstatē Piegādātāja veiktā Darba neatbilstību dotajam uzdevumam, tās elektroniski fiksē atsevišķā neatbilstību aktā. Abu pušu kontaktpersonas vienojas par trūkumu novēršanas termiņu.
7. Garantijas nosacījumi: 12 (divpadsmit) mēneši no nodošanas – pieņemšanas akta parakstīšanas.

PIELIKUMĀ:
Pretendenta piedāvājuma dalībai tirgus izpētē “Mājaslapas uzturēšana un atbalsts” veidne  uz 3 (trīs) lapām.

Pielikums

Pretendenta nosaukums> piedāvājums dalībai tirgus izpētē
“Mājaslapas uzturēšana un atbalsts”
(identifikācijas Nr. T.I.39)
2023.gada ___.___________

Ar šo, <pretendenta nosaukums>, reģ.Nr.<reģistrācijas numurs>, iesniedz piedāvājumu tirgus izpētei “Mājaslapas (rigasudens.lv) uzturēšana un atbalsts” (turpmāk – Tirgus izpēte) apliecina, ka spēj sniegt pakalpojumus atbilstoši uzaicinājuma nosacījumiem un saskaņā ar Tehniskajā specifikācijā – finanšu piedāvājuma  prasībām saskaņā ar šādu piedāvājumu, kas ietver visas ar Pakalpojumu sniegšanu saistītās izmaksas, kas saistītas ar pilnīgu un kvalitatīvu Pakalpojuma izpildi, tajā skaitā, darbaspēka, transporta, tehnisko palīglīdzekļu izmaksas, visi valsts un pašvaldības noteiktie nodokļi (izņemot PVN) un nodevas, tajā skaitā peļņu un ar risku faktoriem saistītās izmaksas, ietverot arī tādus riskus kā normatīvo aktu izmaiņu risks, pakalpojuma (tajā skaitā arī darbaspēka) sadārdzinājuma risks u.c. tiešās un pieskaitāmās izmaksas:

1. Vispārīgās prasības
1.1. Veikt uzturēšanas darbus, izmaiņas un papildinājumus jau esošajā mājaslapas risinājumā, kā arī izstrādāt jaunas, līdz šim nerealizētas mājaslapas sadaļas vai funkcionalitāti. 
1.2. Visi izmaiņu pieprasījumu un papildinājumu pieteikumi iepriekš tiks specificēti no  SIA “Rīgas ūdens” speciālistu puses, bet piegādātājam jānodrošina specificēto izmaiņu pieprasījumu darbietilpības novērtējums, konsultējot par pieejamiem labākajiem risinājumiem, kā arī jānodrošina izmaiņu pieprasījumu izstrāde un piegāde ne vēlāk kā 2 nedēļu laikā no pieteikuma pieteikšanas brīža.
1.3. Komunikācija par uzdevuma izpildes gaitu notiek SIA “Rīgas ūdens” uzdevumu pārvaldības rīkā Redmine. 

2. Tehniskā specifikācija - Finanšu piedāvājuma veidne
	Darba uzdevums

	Darba uzdevuma apraksts
	Apņemos nodrošināt

	Konsultācijas par jaunāko Drupal versiju uzstādīšanu, konfigurāciju un drošības atjaunojumu uzstādīšanu.
	

	Nelielas funkcionālās izmaiņas mājaslapā (piemēram, jauna lauka, jaunas pogas, linka uz sociālo tīklu pievienošana un tml.) 
	

	Mājaslapā konstatēto kļūdu labošana (piemēram, attēlu adaptācija mobilo telefonu ekrāniem un tml.)
	

	Darba nodošana tiek veikta caur Git repozitoriju ar rakstisko uzstādīšanas instrukciju un darba uzdevuma ietvaros veikto izmaiņu aprakstu.
	


	Jautājumu un problēmu reakcijas laiks

	Pieteikuma tips
	Apraksts
	Reakcijas laiks
	Apņemos nodrošināt

	Avārija
	Augstas prioritātes pieteikumi, kas apraksta tādus programmatūras izcelsmes traucējumus WEB lapas darbībā, kuras seku rezultātā tīmekļa vietnes lietošana nav iespējama līdz problēmas cēloņu novēršanai.
	4 stundas
	

	Kritiska kļūda
	Augstas prioritātes pieteikumi, kas apraksta tādus programmatūras izcelsmes traucējumus WEB lapas darbībā, kas būtiski traucē izmantot WEB lapu.
	4 stundas
	

	Kļūda
	Zemākas prioritātes pieteikumi, kas negatīvi ietekmē WEB lapas funkciju izpildi un apraksta programmatūras izcelsmes traucējumus tās darbībā.
	2 (divas) darba dienas
	

	Izmaiņu pieprasījums
	Pieteikums pievienot vai uzlabot WEB lapas funkcionalitāti.
	2 (divas) darba dienas
	

	Konsultācija
	Pieteikums rakstiski sniegt skaidrojumu par WEB lapas darbību vai funkcionalitāti, izmantošanu, tehnisko apkalpošanu.
	2 (divas) darba dienas
	



	Finanšu piedāvājums

	Provizorisko stundu skaits
	115 stundas

	Pretendenta 1 (vienas) darba stundas likme,
EUR bez PVN
	

	Summa kopā, EUR bez PVN”:
	

	PVN, 21%:
	

	Pavisam kopā, EUR ar PVN
	



3. Apmaksas noteikumi: 30 (trīsdesmit) dienas pēc pakalpojuma saņemšanas apliecinošu attaisnojuma dokumentu parakstīšanas un rēķina iesniegšanas.
4. Apliecinām, ka:
4.1. visa Tirgus izpētei iesniegtā informācija ir patiesa;
4.2. uz <pretendenta nosaukums> neattiecas Sabiedrisko pakalpojumu sniedzēju iepirkumu likuma 48.panta otrās daļas izslēgšanas nosacījumi;
4.3. uz Pretendentu neattiecas Starptautisko un Latvijas Republikas nacionālo sankciju likuma  11.1panta pirmās daļas izslēgšanas nosacījumi;
4.4. Tirgus izpētes uzaicinājuma prasības un nosacījumi ir skaidri un saprotami;
4.5. šī piedāvājuma derīguma termiņš ir 30 (trīsdesmit) kalendāra dienas skaitot no piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigu datuma.
5. Mūsu rīcībā ir atbilstoši resursi Tirgus izpētes uzaicinājumā norādītā pakalpojumu izpildei.
6. Esam iepazinušies ar informāciju, kas nepieciešama piedāvājuma sagatavošanai un Tirgus izpētes uzaicinājumā norādītā Pakalpojuma izpildei.
7. Pretendenta kontaktpersona: (vārds, uzvārds, amats, tālrunis, e-pasta adrese).
	Pretendenta nosaukums un reģistrācijas numurs
	
	

	Pretendenta bankas rekvizīti
	
	

	Pretendenta paraksttiesīgās vai pilnvarotās personas vārds, uzvārds, amats:
	
	

	Paraksts:
	
	

	Datums, vieta
	
	

	Juridiskā un pasta adreses, tālruņu un faksa numuri, e pasta adreses
	
	














Piezīme: Pretendenta rekvizīti var būt norādīti uz Pretendenta veidlapas.
2

