	[bookmark: _Hlk127806473]Uzaicinājuma apraksts:
	[bookmark: _Hlk44340970]SIA “Rīgas ūdens” veic tirgus izpēti pakalpojumam
[bookmark: _Hlk67488117]“Darba aizsardzības instrukciju 
un apmācību materiālu vizualizācija”
(identifikācijas Nr. T.I.28)

	Piedāvājuma iesniegšanas termiņš 
	2023.gada 23.marts, plkst.14:00

	Kontaktpersonas:
	Par tehniskās specifikācijas  - darba uzdevuma jautājumiem: SIA “Rīgas ūdens” Personāla daļas Darba aizsardzības sektora vadītāja Tatjana Jeļistratova, tālr. 29407507, 
e-pasta adrese: tatjana.jelistratova@rigasudens.lv 

Par piedāvājuma iesniegšanas jautājumiem:
SIA “Rīgas ūdens” Apsaimniekošanas un resursu pārvaldības daļas nekustamā īpašuma un apsaimniekošanas speciāliste Inga Lutere, tālr. 67088365,
e-pasta adrese: inga.lutere@rigasudens.lv




Aicinām Jūs piedalīties tirgus izpētē un līdz 2023.gada 23.martam plkst.14:00 nosūtīt savu piedāvājumu uz e-pastu: tirgusizpete@rigasudens.lv. 

1. IEPIRKUMA PRIEKŠMETS:
[bookmark: _Hlk517705767]Iepirkuma priekšmets ir videomateriālu izstrāde apmācību un instruktāžu veikšanai darba aizsardzības jomā atbilstoši tehniskajai specifikācijai. 

2. [bookmark: _Hlk83220873]IEPIRKUMA PRIEKŠMETA APRAKSTS:
[bookmark: _Hlk128552774]Projekta mērķa grupa ir SIA “Rīgas ūdens” (turpmāk – Pasūtītājs) jaunie, ražošanas, biroja darbinieki u.c. mērķauditorija. 
Filmēšanas apstākļi – Pasūtītāja ražošanas objektos vai biroja telpās Rīgā un Rīgas pilsētas robežās.
Nepieciešams satura un scenārija sagatavošana no Pretendenta puses Video filmēšanai. Atbalstu video tekstu veidošanai nodrošinās Pasūtītājs (mutiska informācija).

3. PRASĪBAS PRETENDENTAM:
3.1. Pretendentam jābūt pieredzei vismaz piecu videoklipu vai filmu izveidē pēdējo trīs (2020., 2021., 2022.gadu) gadu laikā.
3.2. Pēc nepieciešamības (pēc Pasūtītāja pieprasījuma) Pretendentam jābūt nepieciešamajiem cilvēkresursiem iepirkuma līguma izpildei. Piedāvātajiem speciālistiem jānodrošina pakalpojuma sniegšana visā iepirkuma līguma darbības laikā. Pasūtītājam ir tiesības pārbaudīt pretendenta sniegto ziņu patiesumu, pieprasot un ievācot papildu informāciju un dokumentus. Pretendents iepirkuma līguma izpildei nodrošina vismaz sekojošus speciālistus (piezīme: Pretendents pēc nepieciešamības piesaista arī citus nepieciešamos speciālistus un palīgpersonālu iepirkuma līguma izpildei):
3.2.1. [bookmark: _Hlk128552046]režisoru, kuram ir vismaz trīs gadu darba pieredze (2020., 2021., 2022.gadu) kā režisoram kino, teātra, televīzijas vai radniecīgā jomā;
3.2.2. operatoru, kurš kā operators pēdējo trīs (2020., 2021., 2022.gadu) gadu laikā ir piedalījies vismaz trīs videoklipu vai filmu uzņemšanā;
3.2.3. producentu, kuram iepriekšējos 3 (trīs) gados (2020., 2021., 2022.gadu) ir pieredze vismaz 3 (trīs) skaidrojošu, izglītojošu, izpratni veicinošu videomateriālu (izglītojošas un/vai izskaidrojošas filmas un/vai video padomi un/vai raidījumi un/vai sižeti un/vai sociālās reklāmas) producēšanā;
3.2.4. literārais redaktoru, kuram iepriekšējos 3 (trīs) gados (2020., 2021., 2022.gadu)ir pieredze vismaz 5 (piecu) dažādu tēmu tekstu rediģēšanā gan latviešu, gan krievu valodā, gan angļu valodā; 
3.2.5. darba aizsardzības speciālistu, kurš ir ieguvis augstāko izglītību darba aizsardzībā un iepriekšējos 3 (trīs) gados (2020., 2021., 2022.gadu) guvis praktisko darba pieredzi darba aizsardzības pakalpojumu sniegšanā un/vai darba aizsardzības speciālista amatā vismaz 1 (vienā) uzņēmumā, kurš darbojās komercdarbības nozarē atbilstoši Ministru kabineta 2005.gada 8.februāra noteikumiem Nr.99 “Noteikumi par komercdarbības veidiem, kuros darba devējs iesaista kompetentu institūciju” (turpmāk – bīstamā nozare).

4. PAKALPOJUMA ĪSTENOŠANAS PROVIZORISKAIS LAIKA GRAFIKS 
4.1. Pakalpojuma izpildes gala termiņš ir 12 (mēneši) no līguma noslēgšanas dienas.
4.2. Pretendents apraksta (precizē) Video sagatavošanas laika grafiku, sadalot laika grafiku posmos, aprakstot veicamos darbus katrā no tiem (skat. 1.pielikumā). 

5. PIEDĀVĀJUMU VĒRTĒŠANA:
Tirgus izpētes rezultātā SIA “Rīgas ūdens” noslēgs līgumu ar Pakalpojuma sniedzēju, kura piedāvājums atbilst uzaicinājuma prasībām un piedāvāto pakalpojumu zemāko kopējo piedāvājuma summu.

6. APMAKSAS KĀRTĪBA:
6.1. Apmaksas noteikumi: apmaksa par sniegto pakalpojumu tiks veikta 30 (trīsdesmit) dienu laikā no pakalpojuma pieņemšanas-nodošanas akta abpusējas parakstīšanas, pamatojoties uz saņemto rēķinu.

7. IESNIEDZAMIE DOKUMENTI:
7.1. Pretendenta piedāvājums dalībai tirgus izpētē – finanšu piedāvājuma veidne (2.pielikums).

8. PIELIKUMĀ:
1.pielikums – Tehniskā specifikācija - darba uzdevums uz 3 lapām.
2.pielikums – Finanšu piedāvājuma veidne uz 3 lapām.



1.pielikums
TEHNISKĀ SPECIFIKĀCIJA - DARBA UZDEVUMS
[bookmark: _Hlk95468420][bookmark: _Hlk95468505][bookmark: _Hlk127806298][bookmark: _Hlk83221029]“Videomateriālu izstrāde apmācību un instruktāžu veikšanai darba aizsardzības jomā”
1. Pakalpojuma organizācijas kartība
1.1. Pēc līguma noslēgšanas tiek organizēta informatīva sanāksme starp pusēm.
1.2. Pretendents iesniedz Pasūtītājam un saskaņo video sižetu projektus un, ja nepieciešams, veic korekcijas vai izmaiņas atbilstoši Pasūtītājam norādījumiem. 
1.3. Video sižetu veidošanas un saskaņošanas process norit ciešā sadarbībā ar Pasūtītāja pilnvarotiem pārstāvjiem, kuriem ir tiesības sniegt norādījumus par Video saturu un informācijas atspoguļošanas veidu, apskatīt uzfilmēto materiālu, lai pārliecinātos par tā atbilstību Pasūtītāja prasībām, un neatbilstības gadījumā pieprasīt veikt izmaiņas.
1.4. Pēc tam, kad Pasūtītājs apstiprinājuši scenāriju, Pretendents uzsāk Video izgatavošanas, apstrādes un montāžas darbus. 
1.5. Darba uzdevumā Video izgatavošanai Pasūtītājs nosaka:
1.5.1. pamatinformāciju par Video saturu, filmējamā objekta atrašanās vietu, iesaistītajām  un intervējamām personām;
1.5.2. informāciju un sarunu tēmas, kas jāatspoguļo sižetā; 
1.5.3. minimālo/maksimālo sižeta garumu; 
1.5.4. vai Video nepieciešams uzņemt ar dronu;
1.6. Pretendents vienojas ar intervējamām personām par intervijām un to laikiem, kā arī veic organizatoriskas darbības, lai nodrošinātu video sižetu sagatavošanu, filmēšanu un montēšanu atbilstoši koncepcijai. 
1.7. Pretendents ir pilnībā atbildīgs par video materiālu tehnisko un radošo realizāciju – filmēšanu, montāžu, iesaistīto personālu, izmantoto mūziku, ievērojot Autortiesību likumu.
1.8. Sagatavotos Video Pretendents iesniedz Pasūtītājam elektroniski ar failu apmaiņas programmu vai servisu palīdzību.
1.9. Par katru izpildīto un apstiprināto Video Pretendents sagatavo darbu pieņemšanas - nodošanas aktu un Pasūtītājs apmaksā pakalpojumu.
1.10. Nokļūšanu līdz pakalpojuma sniegšanas vietai Pretendents nodrošina pats, ja Pasūtītājs nav noteicis citādi.
1.11. Pasūtītājs nodrošina Pretendenta iekļūšanu paaugstinātas drošības objektā(-os), ja nepieciešams.
2. Darba uzdevums
2.1. Pretendents sagatavo scenāriju un izgatavo Video sižetus saskaņā 1.pielikumā minētajām tematikām. 
2.2. Atbilstoši aktuālajai un faktiskai situācijai Pasūtītājam ir tiesības atcelt kāda Video izstrādi un uzdot izveidot citu līdzvērtīgu Video vai izmanīt Video skaitu, par to laikus informējot Pretendentu. 1.pielikumā norādītās Video tematikas ir provizoriskas.
3. Video laiks, saturs izmantojamās metodes un scenārijs
3.1. Video hronometrāža ir paredzēta  ne mazāk  5 (piecām) minūtēm katram video. Katra video laiku detalizētāk skat. 1.pielikumā. Nepieciešamības gadījumā atbilstoši specifikai vienojoties par īsāku vai garāku sižetu. 
3.2. Video sižetu ierunātajam tekstam jābūt latviešu valodā ar 2.3.punktā minētiem subtitriem.
3.3. Pretendents:
3.3.1. nodrošina video sižetiem subtitrus krievu un angļu valodās, kā arī iestrādā tos Video. Video saturot vārdisku vēstījumu, tam vienlaikus jānodrošina atbilstoši subtitri;
3.3.2. subtitru tulkošanai no latviešu valodas uz krievu un angļu valodām nolīgst profesionālu tulkotāju, kurš veic teksta rakstisku tulkošanu augstākā kvalitātē;
3.3.3. sagatavotos subtitru transkriptus krievu un angļu valodās iesniedz un saskaņot ar Pasūtītāju;
3.3.4. ir pilnībā atbildīgs par Video tulkošanas un subtitru ievietošanas tehnisko realizāciju un kvalitāti.
3.4. Pretendents ar Pasūtītāja atbalstu izstrādā Video saturu un scenāriju, t.sk., saturisko informāciju un sižeta būtību nodrošinās Pasūtītājs mutiskā formātā, bet Pretendentam jāveic Video izveide un jāizstrādā scenārijs.
3.5. Pretendents Video jāizstrādā tā, lai tajos tiktu iekļauts gan stāstījums, kas var ietvert filmētu materiālu (piemēram, SIA “Rīgas ūdens” darbinieku stāstījums), jāizmanto arī datu vizualizācijas, info grafikās, multiplikāciju, piefilmējumus, dokumentāciju un citus audiovizuālos izteiksmes līdzekļus.
3.6. Pretendents Video sižetos ir jānodrošina ar Pasūtītāju saskaņota profesionāla aizkadra balss, kas vienlaicīgi ir arī galvenā persona, kura stāsta, intervē u.t.t. Aizkadra balss ierakstu jāveic audio formātā, pēc tam jāpievieno Video. Visus aizskadra balss ierakstus jāveic augstā kvalitātē.
3.7. Pretendents Video veido tā, lai tie ir vizuāli saistoši, viegli saprotami un interesanti.
3.8. Video sižetā jānorāda Pasūtītāja logotipi, atsauces un korporatīvas krāsas.  
3.9. Atkarībā no Video tematikas video sarežģītības un scenārija Pasūtītājām jāparedz:
3.9.1. 3.2.punktā minēto cilvēkresursu piesaiste;
3.9.2. profesionāla(-o) aktiera(-u) piesaiste;
3.9.3. filmēšanas komandu (filmēšana ar vienu kameru), t.sk., operators ar tehniku; 
3.9.4. literāro redaktoru piesaiste (angļu, krievu valodas subtitru veidošanā)
3.9.5. grafika, animācijas un citu efektu izmantošana; 
3.9.6. Video pēcapstrāde, tai skaitā subtitru pievienošana;
3.9.7. skaņas apstrāde;
3.9.8. aizkadra balss izmantošana;
3.9.9. drona izmantošana;
3.9.10. licencētas mūzikas izmantošana.
4. Tehniskās prasības 
4.1. Video tehniskajam izpildījumam ir jābūt augstā, profesionālā kvalitātē, tā sagatavošanā iesaistot profesionālu personālu un izmantojot atbilstošu augstas kvalitātes aprīkojumu (piemēram, videokameras, videokameru statīvus, profesionālu skaņu ieraksta kvalitāti, gaismas tehniku u.c.).
4.2. Pretendents  nodrošina visu ar videomateriālu filmēšanu, veic video montāžu un apstrādi, izmantojot atbilstošu programmatūru, veic grafisko apstrādi, skaņas pēcapstrādi un gatavā materiāla sagatavošanu saskaņā ar nozarē vispārpieņemtiem atbilstošajiem profesionālajiem standartiem tālākās izmantošanas risinājumiem:
· video izvietošanai internetā (SIA “Rīgas ūdens” mājas lapā); 
· demonstrēšanai prezentācijās; 
· izmantošanai elektroniskajos iekšējos līdzekļos (sistēmās) un viedierīcēs;
· sociālajos tīklos (Facebook, Instragram, LinkedIn, Tik Tok, u.c.);
· pārraidīšanai TV apraides standarta parametros;
· interneta vietnē www.youtube.com. 
4.3. Pretendents sniedzējs nodrošina Video atbilstību šādiem minimāliem tehniskajiem parametriem: 
4.3.1. formāts: 
· video kodējums: H.264 
· faila veids MP4 vai līdzvērtīgs – iepriekš saskaņojot ar Pasūtītāju), lietošanai internetā vismaz trīs datnes izmēros – zema, vidēja un augsta datnes kompresijas pakāpe;
4.3.2. Izšķirtspēja ir ULTRA HD, 4K (3840x2160), 60 kadri sekundē. Augstāka izšķirtspēja pieļaujama, saglabājot attēla proporciju 16:9;
4.3.3. audio kvalitāte: vismaz 128kbit/s STEREO.
4.4. Nodevumi: datne PNG, JPG, TIF, RAW formātos (iepriekš saskaņojot ar Pasūtītāju).

5. Fizisko personu datu aizsardzība
5.1. [bookmark: _Hlk95387283]Pretendentam jānodrošina, lai fizisko personu datu aizsardzība un apstrāde notiek atbilstoši Eiropas Parlamenta un Padomes 2016.gada 27.aprīļa regulas (ES) 2016/679 par fizisku personu aizsardzību attiecībā uz personas datu apstrādi un šādu datu brīvu apriti un ar ko atceļ Direktīvu 95/46/EK (Vispārīgā datu aizsardzības regula) Fizisko personu datu apstrādes likuma un citu normatīvo aktu noteiktām prasībām.

6. Autortiesības
6.1. Pretendents nodrošina visu nepieciešamo autortiesību saskaņošanu.
6.2. Visas autora mantiskās tiesības uz izgatavotajiem video sižetiem, kā arī uz visiem video sižetu izveidošanai safilmētajiem materiāliem ar pieņemšanas-nodošanas akta parakstīšanu tiek nodotas Pasūtītājam.
6.3. Pretendents saglabā tiesības iekļaut izgatavotos video sižetus savā autora darbu portfolio.



2.pielikums
FINANŠU PIEDĀVĀJUMA VEIDNE

<Pretendenta nosaukums> piedāvājums dalībai tirgus izpētē
 “Darba aizsardzības instrukciju un apmācību materiālu vizualizācija”
2023.gada ___.___________
Ar šo, <pretendenta nosaukums>, reģ.Nr.<reģistrācijas numurs> (turpmāk - Pretendents), iesniedz piedāvājumu tirgus izpētei “Darba aizsardzības instrukciju un apmācību materiālu vizualizācija” (turpmāk – Pakalpojums).
Pretendents piedāvā nodrošināt Pakalpojuma sniegšanu atbilstoši uzaicinājuma un tehniskās specifikācijas prasībām , Finanšu piedāvājumā ietvertas visas iespējamās Pakalpojumu izmaksas tādā apmērā, lai pilnībā realizētu SIA “Rīgas ūdens” Video izstrādi saskaņā ar Tehniskās specifikācijas noteikumiem, tai skaitā, scenārija izstrāde, filmēšana, montāža, pēcapstrāde, subtitru pievienošana, aizkadra balss izmantošana, grafika, animācijas un citu efektu izmantošana cilvēkresursu piesaiste, filmēšanas komandu (filmēšana ar vienu kameru), operators ar tehniku, literāro redaktoru piesaiste (angļu, krievu valodas subtitru veidošanā), grafika, animācijas un citu efektu izmantošana, Video pēcapstrāde, subtitru pievienošana, skaņas apstrāde, aizkadra balss izmantošana, transporta izdevumi, visas nodevas, nodokļi un obligātie maksājumi, kas Pasūtītājam būs jāmaksā saskaņā ar pakalpojuma līgumu, visas izmaksas, kas saistītas ar pakalpojuma sniegšanu, darbinieku algas, izņemot pievienotās vērtības nodokli (turpmāk – PVN) un ietver pilnas Pakalpojuma izmaksas ar visiem riskiem, tai skaitā iespējamo sadārdzinājumu. 

1. Pamatuzdevums
	Nr.
	Darba uzdevums
	Mērvienība (nodevums)
	Cena par vienību, EUR bez PVN
	Daudzums*
	Piedāvāta cena bez PVN, EUR
(par vienu vienību)

	1.1.
	Darba aizsardzības prasības kravas celtņu atbildīgajam speciālistam 
(plānotais video ilgums - ne mazāk 5 minūtes, video sižets saskaņā ar iekšēju Sabiedrības instrukciju)
	1 video sižets
	
	1
	

	1.2.
	Darba aizsardzības prasības kravas celtņu operatoram
(plānotais video ilgums - ne mazāk 5 minūtes, video sižets saskaņā ar iekšēju Sabiedrības instrukciju)
	1 video sižets
	
	1
	

	1.3.
	Darba aizsardzības prasības veicot darbu sprādzienbīstamībās vidē
(plānotais video ilgums - ne mazāk 5 minūtes, video sižets saskaņā ar scenāriju)
	1 video sižets
	
	1
	

	1.4.
	Darba aizsardzības prasības par aizsardzības līdzekļu lietošanu
(plānotais video ilgums - ne mazāk 5 minūtes, video sižets saskaņā ar iekšēju Sabiedrības instrukciju)
	1 video sižets
	
	1
	

	Kopā, EUR bez PVN:
	



2. Papildus izdevumu pozīcijas
	Nr.
	Pozīcijas nosaukums
	Skaits
	Vienas stundas likme, EUR bez PVN
	Stundu skaits*
	Summa kopā, EUR bez PVN

	2.1.
	Aktiera piesaiste
	
	
	8
	

	2.2.
	Drona izmantošana
	
	
	1
	

	2.3
	Licencētas mūzikas  izmantošana
	
	
	1
	

	Kopā, EUR bez PVN:
	



*norādītajam skaitam ir informatīvs raksturs, kas tiks ņemts vērā Pretendentu piedāvājumu vērtēšanā. Pretendents, iesniedzot piedāvājumu, šo apjomu nedrīkst mainīt.
Kopējā samaksa par pamatuzdevumu un papildus izdevumu pozīcijām tiks veikta, ņemot vērā scenārija ietvaros nepieciešamo papildus pozīciju skaitu un pretendenta iesniegto vienības cenu, bet nepārsniedzot 10% no Finanšu piedāvājuma Pamatuzdevuma kopējās summas.

3.Kopējā piedāvājuma cena
	Nr.
	Nosaukums
	Summa kopā, EUR, bez PVN

	3.1.
	1.Pamatuzdevums, kopā
	

	3.2.
	2.Papildus izdevumu pozīcijas, kopā
	

	3.3.
	Kopējā piedāvājuma cena 
(1.Pamatuzdevuma un 2.Papildus izdevumu pozīcijas kopējā summa)
	



4.Apmaksas noteikumi: 30 (trīsdesmit) dienas pēc pakalpojuma saņemšanas apliecinošu attaisnojuma dokumentu parakstīšanas un rēķina iesniegšanas.
5.Apliecinām, ka:
5.1. visa Tirgus izpētei iesniegtā informācija ir patiesa,
5.2. uz <pretendenta nosaukums> neattiecas Sabiedrisko pakalpojumu sniedzēju iepirkumu likuma 48.panta otrās daļas izslēgšanas nosacījumi,
5.3. uz Pretendentu neattiecas Starptautisko un Latvijas Republikas nacionālo sankciju likuma  11.1panta pirmās daļas izslēgšanas nosacījumi 
5.4. Tirgus izpētes uzaicinājuma prasības un nosacījumi ir skaidri un saprotami;
5.5. šī piedāvājuma derīguma termiņš ir 60 (sešdesmit) kalendāra dienas skaitot no piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigu datuma;
6.Mūsu rīcībā ir atbilstoši resursi Tirgus izpētes uzaicinājumā norādītā pakalpojumu izpildei.
7.Esam iepazinušies ar informāciju, kas nepieciešama piedāvājuma sagatavošanai un Tirgus izpētes uzaicinājumā norādītā Pakalpojuma izpildei.
8.Pretendenta kontaktpersona: (vārds, uzvārds, amats, tālrunis, e-pasta adrese).
	Pretendenta nosaukums un reģistrācijas numurs
	
	

	Pretendenta bankas rekvizīti
	
	

	Pretendenta paraksttiesīgās vai pilnvarotās personas vārds, uzvārds, amats:
	
	

	Paraksts:
	
	

	Datums, vieta
	
	

	Juridiskā un pasta adreses, tālruņu un faksa numuri, e pasta adreses
	
	















Piezīme: Pretendenta rekvizīti var būt norādīti uz Pretendenta veidlapas.
