
	[bookmark: _Hlk44341963]Uzaicinājuma apraksts:
	[bookmark: _Hlk44340970]SIA “Rīgas ūdens” veic tirgus izpēti
[bookmark: _Hlk44343150]“SIA “Rīgas ūdens” valdes un struktūrvienību vadītāju novērtēšanas pakalpojumi”
(identifikācijas Nr. T.I.22)

	Piedāvājuma iesniegšanas termiņš
	2023.gada 28.februāris plkst. 14:00

	Kontaktpersonas:
	SIA “Rīgas ūdens” Personāla daļas vadītājs Aija Mētra, tālr. 67088457, e-pasts: aija.metra@rigasudens.lv
vai Personāla daļas vadītāja vietniece Inese Gruzde, tālr.67088413, e-pasts: inese.gruzde@rigasudens.lv    


Aicinām Jūs piedalīties tirgus izpētē un  līdz  2023. gada 28.februāra plkst. 14:00  nosūtīt savu piedāvājumu uz e-pastu: tirgusizpete@rigasudens.lv. 

IEPIRKUMA PRIEKŠMETS:
SIA “Rīgas ūdens”  valdes un struktūrvienību vadītāju novērtēšanas pakalpojumi  (turpmāk – Pakalpojumi).
IEPIRKUMA MĒŖKIS:
Veikt SIA “Rīgas ūdens”  valdes un struktūrvienību vadītāju novērtēšanu, izmantojot kompetenču vērtēšanu – intervijas veidā un  kompetenču 360 grādu vērtēšanu. 
ATLASES PRASĪBAS:
1. [bookmark: _Hlk42690074]Pretendents darbojas  personāla novērtēšanas jomā un pēdējo 5 (piecu) gadu laikā (līdz piedāvājuma iesniegšanas termiņa beigām) ir sniedzis uzņēmumu valdes un vadošā  personāla novērtēšanas pakalpojumus (kompetenču novērtēšana un 360 grādu novērtēšanu vadītājiem)  vismaz 3 (triju) līgumu ietvaros, kuros kopā novērtēti ne mazāk kā 20 (divdesmit) kandidāti, un šie pakalpojumi ir pabeigti un pasūtītājs šos pakalpojumus ir pieņēmis.
2. Visiem Pakalpojuma sniegšanā iesaistītajiem speciālistiem jāspēj komunicēt latviešu valodā.
3. Pretendentam jānodrošina pietiekams speciālistu skaits kvalitatīvai un savlaicīgai Pakalpojuma sniegšanai, tajā skaitā vismaz divi speciālisti kompetenču novērtēšanā (intervijās). 

IESNIEDZAMIE DOKUMENTI:
1. Pretendenta parakstīts piedāvājums (saskaņā ar pielikums Nr.2). 
2. Pasūtītāju (juridisku personu), kuru uzdevumā Pretendents ir sniedzis personāla novērtēšanas pakalpojumus, saraksts atbilstoši Pielikuma Nr.3 veidnei, pievienojot pozitīvas atsauksmes (rekomendācijas) par katru sarakstā minēto sniegto pakalpojumu.
3. Pretendenta piedāvāto speciālistu pieejamības apliecinājumi atbilstoši Pielikuma Nr.4 veidnei, kurā norādīta informācija par speciālista pieredzi.
4. [bookmark: _Pretendentam,_kurš_tiks][bookmark: _Darbu_izpildei_paredzēto]Piedāvājums, kas jāsagatavo saskaņā ar Tehnisko specifikāciju (Pielikums Nr.1), norādot Pakalpojuma sniegšanas aprakstu, tajā skaitā:
4.1. aprakstot metodes (intervijas, personības novērtēšanas testi un citas kompetenču novērtēšanas metodes), kas tiks izmantota vadības kompetenču novērtēšanā, papildus pamatojot izvēlēto metožu atbilstību, ticamību, pretendenta un tā piedāvātā personāla pieredzi to izmantošanā (nozīmīgāko pakalpojumu saraksts);
4.2. aprakstot, kā tiks nodrošināta informācijas konfidencialitāte un personas datu apstrāde, ievērojot normatīvajos aktos noteiktās prasības šādu datu apstrādei un aizsardzībai.

PIEDĀVĀJUMU VĒRTĒŠANA UN LĪGUMA SLĒGŠANA:
1. Tirgus izpētes rezultātā SIA “Rīgas ūdens” noslēgs līgumu ar pretendentu, kura piedāvājums atbildīs norādītajām prasībām un būs ar viszemāko cenu.
2. Pretendents noteiktā termiņā var tikt uzaicināts uz sarunām, lai apspriestu pretendenta iesniegto piedāvājumu un līguma projektu.

PIELIKUMĀ:
1) pielikums Nr.1 – Tehniskā specifikācija uz 1 (vienas) lapas;
2) pielikums Nr.2 – Pretendenta piedāvājuma dalībai tirgus izpētē “SIA “Rīgas ūdens” valdes un struktūrvienību vadītāju novērtēšanas pakalpojumi” veidne uz 1 (vienas) lapas;
3) pielikums Nr.3 – Pretendenta iepriekšējās pieredzes saraksta veidne uz 1 (vienas) lapas;
4) pielikums Nr.4 – Piedāvāto speciālistu pieejamības apliecinājuma veidne uz  1  (vienas) lapas.


Pielikums Nr.1

Tehniskā specifikācija

1. Informācija par Pakalpojuma izpildes nosacījumiem:
1.1. Paredzamais Pasūtījuma izpildes termiņš:
8 kalendāra nedēļas no līguma spēkā stāšanās dienas.
1.2. Pakalpojuma izpildei izvirzītās prasības:
1.2.1.  Padziļināta kompetenču novērtēšana, izmantojot kompetenču interviju  (tiek vērtētas 4 vadības kompetences):
1.2.1.1. 2 (diviem) valdes locekļiem;
1.2.1.2. līdz 19  struktūrvienību vadītājiem un 1 valdei tieši pakļautam speciālistam.
1.2.2. 360 grādu valdes un struktūrvienību vadītāju novērtēšana, kas ietver atgriezeniskās saites saņemšanu no tiešā vadītāja, padotajiem darbiniekiem, kolēģiem un klientiem (atbilstoši amata kompetencei).   
1.2.3.  Saskaņā ar 1.2.1.1.punktā noteikto vērtējamas šādas kompetences: 
1.2.3.1. līderība- vēlme un spēja uzņemties līdera lomu, organizēt komandas darbu, lai nodrošinātu mērķu sasniegšanu. 
1.2.3.2. cilvēkresursu vadība - efektīvas cilvēkresursu  vadības nodrošināšana;
1.2.3.3. sadarbība - uzlabot un veicināt sadarbību ar citām Rīgas pašvaldības kapitālsabiedrībām, nozari kopumā un klientiem;
1.2.3.4. stratēģiskais redzējums -skaidri formulēts ilgtermiņa redzējums.
1.2.4. Saskaņā ar 1.2.1.2.punktā noteikto vērtējamas šādas kompetences: 
1.2.4.1. vadītprasme – prasme plānot, organizēt un kontrolēt pakļautībā esošo darbinieku darbu, kā arī veidot komandu un attīstīt darbiniekus t.sk. pārliecināšanas un līderības prasmes, spēja definēt komandas mērķus un sasniedzamos rezultātus;
1.2.4.2. lēmumu pieņemšana un atbildības uzņemšanās - spēja pieņemt lēmumus, izvērtējot informāciju (tai skaitā liela apjoma informāciju), uzņemoties atbildību  par savu un struktūrvienības darbu kopumā rezultātu sasniegšana -cilvēkresursu vadība;
1.2.4.3. komunikācija un sadarbība- labas komunikācijas un sadarbības prasmes ar vadību, kolēģiem, klientiem un sadarbības partneriem;
1.2.4.4. stratēģiskais redzējums - spēja definēt struktūrvienības atbildības jomas uzdevumus un prioritātes uzņēmuma stratēģiskās politikas plānošanai un īstenošanai.
1.2.5.  Jānodrošina izmantojamo  novērtēšanas metožu apraksta iesniegšana.
1.2.6.  Atskaišu sagatavošana par  veikto novērtējumu saskaņā ar 1.2.1. un 1.2.2.punktos minēto. 
1.2.7.  Individuāla atgriezeniskā saite par katru novērtēto personu atbilstoši Pasūtītāja  konkrētam pieprasījumam. 
1.2.8.  Atgriezeniskās  saites  prezentācija Pasūtītājam atbilstoši konkrētam pieprasījumam.  

Pielikums Nr. 2
<Pretendenta nosaukums> piedāvājums dalībai tirgus izpētē
 “SIA “Rīgas ūdens” valdes un struktūrvienību vadītāju novērtēšanas pakalpojumi”
2023.gada ___.___________
1. Ar šo, <pretendenta nosaukums>, reģ.Nr.<reģistrācijas numurs> (turpmāk - Pretendents), iesniedz piedāvājumu tirgus izpētei “SIA “Rīgas ūdens” valdes un struktūrvienību vadītāju novērtēšanas pakalpojumi” (turpmāk – Pakalpojums).

2. Pretendents piedāvā nodrošināt Pakalpojuma sniegšanu atbilstoši uzaicinājuma un tehniskās specifikācijas prasībām saskaņā ar šādu  piedāvājumu, kas  ietver visas ar Pakalpojumu sniegšanu saistītās izmaksas, kas saistītas ar pilnīgu un kvalitatīvu Pakalpojuma izpildi, tajā skaitā, darbaspēka, transporta, tehnisko palīglīdzekļu izmaksas, visi valsts un pašvaldības noteiktie nodokļi (izņemot PVN) un nodevas, tajā skaitā peļņu un ar risku faktoriem saistītās izmaksas, ietverot arī tādus riskus kā normatīvo aktu izmaiņu risks, pakalpojuma (tajā skaitā arī darbaspēka) sadārdzinājuma risks u.c. tiešās un pieskaitāmās izmaksas:

	Nr.
	Nosaukums
	Vienību skaits*
	Mērv.
	Vienības cena, 
EUR bez PVN
	Pakalpojuma cena, 
EUR bez PVN

	1.
	Padziļināta kompetenču novērtēšana, izmantojot kompetenču interviju,  valdes locekļiem
	2
	persona
	
	

	2.
	Padziļināta kompetenču novērtēšana, izmantojot kompetenču interviju,  struktūrvienību vadītājiem un valdei tieši pakļautam speciālistam
	20
	
persona
	
	

	3.
	360° novērtēšana valdes locekļiem
	2
	persona
	
	

	4.
	360° novērtēšana struktūrvienību vadītājiem un valdei tieši pakļautam speciālistam
	20
	
	
	

	5.
	Individuāla atgriezeniskā saite par katru novērtēto personu atbilstoši Pasūtītāja  konkrētam pieprasījumam
	22
	persona
	
	

	6.
	Atskaišu sagatavošana par  veikto novērtējumu
	1
	gab.
	
	

	7.
	Atgriezeniskās  saites  prezentācija Pasūtītājam atbilstoši konkrētam pieprasījumam
	1
	gab.
	
	

	
	Kopā:
	


* norādītajam lielumam ir informatīvs raksturs un tas tiks ņemts vērā tikai iesniegto piedāvājumu izvērtēšanā.

3. Apmaksas noteikumi: 30 (trīsdesmit) dienas pēc pakalpojuma saņemšanas apliecinošu attaisnojuma dokumentu parakstīšanas un rēķina iesniegšanas.
4. Apliecinām, ka:
4.1. visa Tirgus izpētei iesniegtā informācija ir patiesa,
4.2. uz <pretendenta nosaukums> neattiecas Sabiedrisko pakalpojumu sniedzēju iepirkumu likuma 48.panta otrās daļas izslēgšanas nosacījumi,
4.3. uz Pretendentu neattiecas Starptautisko un Latvijas Republikas nacionālo sankciju likuma  11.1panta pirmās daļas izslēgšanas nosacījumi;
4.4. Tirgus izpētes uzaicinājuma prasības un nosacījumi ir skaidri un saprotami;
4.5. šī piedāvājuma derīguma termiņš ir 30 (trīsdesmit) kalendāra dienas skaitot no piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigu datuma.
5. Mūsu rīcībā ir atbilstoši resursi Tirgus izpētes uzaicinājumā norādītā pakalpojumu izpildei.
6. Esam iepazinušies ar informāciju, kas nepieciešama piedāvājuma sagatavošanai un Tirgus izpētes uzaicinājumā norādītā Pakalpojuma izpildei.
7. Pretendenta kontaktpersona: (vārds, uzvārds, amats, tālrunis, e-pasta adrese).
	Pretendenta nosaukums un reģistrācijas numurs
	
	

	Pretendenta bankas rekvizīti
	
	

	Pretendenta paraksttiesīgās vai pilnvarotās personas vārds, uzvārds, amats:
	
	

	Paraksts:
	
	

	Datums, vieta
	
	

	Juridiskā un pasta adreses, tālruņu un faksa numuri, e pasta adreses
	
	


Piezīme: Pretendenta rekvizīti var būt norādīti uz Pretendenta veidlapas.


Pielikums Nr.3

Informācija par Pretendenta pieredzi
	

Apliecinu, ka <pretendenta nosaukums, reģistrācijas numurs> ir sniedzis šādus pakalpojumus:

	N.
p.k.
	Sniegtā pakalpojuma īss raksturojums
	Pakalpojumu pasūtītāja nosaukums, reģistrācijas Nr.
	Pakalpojumu sniegšanas laiks
	Pakalpojumu pasūtītāja kontaktinformācija 
(vārds, uzvārds, amats, tālruņa numurs, e-pasta adrese)

	1.
	<…>
	<…>
	<…>
	<…>

	<…>
	<…>
	<…>
	<…>
	<…>





	<Pretendenta vai apakšuzņēmēja paraksttiesīgās vai pilnvarotās personas amata nosaukums, vārds un uzvārds>

	<Paraksts>

	<Datums, vieta>





Pielikums Nr.4

Speciālista pieejamības apliecinājums


Ja ar <Pretendenta nosaukums, reģistrācijas numurs> tirgus izpētes “SIA “Rīgas ūdens” valdes un struktūrvienību vadītāju novērtēšanas pakalpojumi” rezultātā tiks noslēgts līgums par personāla atlases pakalpojumiem, apņemos veikt speciālista pienākumus atbilstoši tirgus izpētē noteiktajam. 

Profesionālā pieredze, kas apliecina speciālista atbilstību tirgus izpētes uzaicinājumā norādītajām prasībām*:

	N.
p.k.
	Sniegtā pakalpojuma īss raksturojums 
	Speciālista ieguldījums Pakalpojumu sniegšanā
	Pakalpojumu pasūtītāja nosaukums, reģistrācijas Nr.
	Pakalpojumu sniegšanas uzsākšanas un pabeigšanas (pasūtītājs tos pieņēmis) laiks
	Pakalpojumu pasūtītāja kontaktinformācija
(vārds, uzvārds, amats, tālruņa numurs, e-pasta adrese)

	1.
	<…>
	<…>
	<…>
	<…>
	<…>

	<…>
	<…>
	<…>
	<…>
	<…>
	<…>




* šim apliecinājumam ir jāpievieno izglītību apliecinošu dokumentu kopijas.


	< Speciālista vārds, uzvārds>

	<Paraksts>

	<Datums, vieta>




