	Apraksts:
	SIA “Rīgas ūdens” veic tirgus izpēti
“Kurjera pakalpojumi”
(identifikācijas Nr. T.I.20)

	Piedāvājuma iesniegšanas termiņš 
	2022.gada 25. februāris plkst.16:00

	Kontaktpersonas:
	SIA “Rīgas ūdens” Apsaimniekošanas un resursu pārvaldības daļas nekustamā īpašuma un apsaimniekošanas speciāliste Inga Lutere, tālr.67088365, e-pasta adrese: inga.lutere@rigasudens.lv
Kontaktpersona jautājumos par iepirkuma priekšmetu:

SIA “Rīgas ūdens” Klientu servisa nodrošinājuma departamenta Klientu vadības centra klientu apkalpošanas attīstības un kvalitātes daļas kvalitātes speciāliste Agnese Auguceviča, tālr.67032876
e-pasta adrese: agnese.augucevica@rigasudens.lv


Aicinām Jūs piedalīties tirgus izpētē, līdz 2022.gada 25. februāra plkst.16:00  nosūtot savu piedāvājumu uz e-pastu: tirgusizpete@rigasudens.lv. 

IEPIRKUMA PRIEKŠMETS:

Kurjera pakalpojumi standarta un ekspress sūtījumiem “SIA Rīgas ūdens” vajadzībām.
IESNIEDZAMIE DOKUMENTI:

Pretendenta parakstīts Finanšu piedāvājums saskaņā ar Pielikumu Nr.2. 
Informācija par Pasūtītāja pēdējo 2 gadu laikā  līdzīga rakstura un apjoma pieredzi kurjeru pakalpojumu sniegšanā.

Pretendents iesniedz Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijas izsniegtu pasta komersanta reģistrācijas apliecības kopiju.
PIEDĀVĀJUMU VĒRTĒŠANA:

Vērtēšanas rezultātā tiks izvēlēts piedāvājums ar viszemāko cenu. 
LĪGUMA SLĒGŠANA:

1. Tirgus izpētes rezultātā Pasūtītājs noslēgs līgumu ar Pretendentu, kura piedāvājums atbildīs norādītajām prasībām un būs ar viszemāko cenu.
2. Paredzētais līguma izpildes termiņš –  līdz 2022. gada 31. decembrim.
3. Piedāvājumam jābūt spēkā vismaz 30 (trīsdesmit) dienas no tā iesniegšanas brīža.

Pielikums Nr.1 – Tehniskā specifikācija uz 1 (vienas) lapas.
Pielikums Nr.2 – Finanšu piedāvājuma veidne uz 2 (divām) lapas.

1.pielikums 
Tehniskā specifikācija
1. Pakalpojumam izvirzītās prasības:

1.1 Pasūtītājs pasūta un Pretendents par noteiktu samaksu izpilda Pasūtītāja pieprasījumus, kas saistīti ar dokumentu piegādi Pasūtītāja adresātam un parakstītu dokumentu atgriešanu Pasūtītājam.

1.2 Pretendentam jānodrošina standarta un ekspress sūtījumu piegāde. 

1.2.1 Standarta sūtījums – sūtījums, kas tiek piegādāts standarta termiņā, izmantojot lētākās piegādes metodes;

1.2.2 Ekspress sūtījums – sūtījums, kas tiek piegādāts izmantojot piegādes metodes, kas nodrošina sūtījumu piegādi saīsinātos termiņos (vismaz vienas dienas laikā).
1.3 Pretendentam ir jānodrošina sūtījuma izsekojamību.
1.4 Pretendentam jānodrošina atskaišu iesniegšana Pasūtītājam vismaz 1 reizi mēnesī.

1.5 Sūtījumu saņemšanas un atgriešanas adrese – Rīga, Zigfrīda Annas Meierovica bulvāris 1.

1.6 Sūtījumu piegāde noris Rīgā un Pierīgā - Ādažu, Ropažu, Ķekavas un Mārupes novadā. 
1.7 Vidējais viena sūtījuma svars – 150 g.
1.8 Paredzamais sūtījumu apjoms –  no 50 līdz 240 sūtījumiem mēnesī.

1.9 Līgums tiks slēgts uz laika posmu līdz 2022. gada 31. decembrim.
2. Darījumu izpildes kārtība:
2.1 Pasūtītājs darba dienas laikā no 8:00 līdz 17:00 telefoniski vai aizpildot pieteikuma formu Piegādātāja noteiktajā kārtībā paziņo Piegādātājam par vēlmi pasūtīt piegādes darījumu, norādot apjomu, sūtījuma vēlamo piegādes datumu, laiku un saņēmēja informāciju – adresi, vārdu, uzvārdu un tālruni.
2.2 Piegādātājs pēc pasūtījuma saņemšanas apstiprina pieprasījumu, norīko kurjeru sūtījuma piegādei un uz pasūtījuma izdarīšanas brīdi Pasūtītāja norādīto saņēmēja tālruni nosūta informāciju par gaidāmo piegādi un Piegādātāja kontaktinformāciju, lai sūtījuma saņēmējs var vienoties par citu piegādes termiņu un adresi.

2.3 Nepieciešamības gadījumā Pretendents nodrošina visiem sūtījumiem bezmaksas iepakojumu.

2.4 Pasūtītājs apņemas sūtījumus nodrošināt ar atbilstošām instrukcijām, kā korekti aizpildīt dokumentus.
2.5 Kurjers, nogādājot sūtījumu adresātam, veic saņēmēja identifikāciju pēc derīga personas apliecinoša dokumenta. Kad adresāts ir veiksmīgi identificēts, izsniedz dokumentus parakstīšanai saskaņā ar izsniegto instrukciju.

2.6 Pēc sūtījuma nogādes saņēmējam, kurjers vienas darba dienas laikā nogādā parakstītos dokumentus uz Pasūtītāja adresi.

2.7 Pasūtījums tiek pieņemts kā izpildīts, kad dokumenti ir parakstīti un nosūtīti uz Pasūtītāja adresi.

2.8 Piegādātājs garantē sūtījumu piegādi Pasūtītāja norādītajam adresātam termiņos, par kādiem abas puses ir vienojušās, Piegādātājam apstiprinot pasūtījumu; ja adresāts mainījis piegādes termiņu, tad sūtījums tiek piegādāts termiņā, par kādu vienojies ar Piegādātāju. 
2.9 Ja sūtījumu no Pasūtītāja un Piegādātāja neatkarīgu apstākļu dēļ nav iespējams nogādāt adresātam, Piegādātāja pienākums ir ziņot par to Pasūtītājam un savstarpēji vienoties par tālākajām darbībām.
2.pielikums
<Pretendenta nosaukums> piedāvājums par iepirkuma priekšmetam 
2022.gada ___.___________

1. Ar šo, <pretendenta nosaukums>, reģ.Nr.<reģistrācijas numurs>, iesniedz piedāvājumu tirgus izpētei “Kurjera pakalpojumi” (turpmāk – Tirgus izpēte) un piedāvā nodrošināt kurjera pakalpojumus (turpmāk – Pakalpojums) atbilstoši tirgus izpētes uzaicinājuma un tā pielikumu prasībām.

2. Piedāvājam nodrošināt Pakalpojumu saskaņā ar šādu cenu piedāvājumu, kas ietver visas pakalpojuma saistītās izmaksas, tai skaitā, nodokļus un nodevas, izņemot pievienotās vērtības nodokli (turpmāk – PVN):

	Nr.p.k.
	Nosaukums
	Pakalpojuma cena, EUR, bez PVN

	1.


	Kurjera pakalpojumi par vienu standarta sūtījumu (dokumentu piegāde) Rīgā
	

	2.
	Kurjera pakalpojumi par vienu standarta sūtījumu (dokumentu piegāde) Pierīgā
	

	3.
	Kurjera pakalpojumi par vienu ekspress sūtījumu (dokumentu piegāde) Rīgā

	

	4.
	Kurjera pakalpojumi par vienu ekspress sūtījumu (dokumentu piegāde) Pierīgā1
	


3. Apliecinām, ka:

3.1. visa Tirgus izpētei iesniegtā informācija ir patiesa,

3.2. uz <pretendenta nosaukums> neattiecas Sabiedrisko pakalpojumu sniedzēju iepirkumu likuma 48.panta izslēgšanas nosacījumi,

3.3. Tirgus izpētes uzaicinājuma prasības un nosacījumi ir skaidri un saprotami,

3.4. šī piedāvājuma derīguma termiņš ir 60 (sešdesmit) kalendāra dienas skaitot no piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigu datuma.

4. Mūsu rīcībā ir atbilstoši resursi Tirgus izpētes uzaicinājumā norādītā pakalpojumu izpildei.

5. Esam iepazinušies ar informāciju, kas nepieciešama piedāvājuma sagatavošanai un Tirgus izpētes uzaicinājumā norādītā Pakalpojuma izpildei.

6. Pretendenta kontaktpersona: (vārds, uzvārds, amats, tālrunis, e-pasta adrese).
	Pretendenta nosaukums un reģistrācijas numurs
	
	

	Pretendenta bankas rekvizīti
	
	

	Pretendenta paraksttiesīgās vai pilnvarotās personas vārds, uzvārds, amats:
	
	

	Paraksts:
	
	

	Datums, vieta
	
	

	Juridiskā un pasta adreses, tālruņu un faksa numuri, e-pasta adreses
	
	


Piezīme: Pretendenta rekvizīti var būt norādīti uz Pretendenta veidlapas.
� Vērtējot piedāvājumu, Pasūtītājs ņems vērā primāri standarta sūtījuma piedāvāto cenu.
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